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サービス概要
Colt Cloud PBXは、オフィスまでのアクセス回線、PBX機能、そしてIP電話機をColtが一括
して提供するサービスです。
本サービスに用いるアクセス回線は、Coltのプライベートイーサネット網を使用しているため、
高品質な音声サービスをご利用いただけます。
また、各接続拠点においてお客様がOn-Premise型PBXを自前で導入する必要がないため、
ベンダー管理、運用コストの軽減に加え、各拠点間の通話は内線通話扱いとなり通話料が無
料となるため、コスト削減も実現します。
システムの拡張、縮小にも柔軟にスピーディに対応できるため、ビジネススピードの加速に
応じ、よりシンプルな運用が求められるお客様のビジネスニーズに最適な電話システムです。

SLA
Colt Cloud PBXのSLA（サービス・レベル・アグリーメント）は、アクセス回線のみColtの音声
サービス（VoiceLINE ISDN、SIP Trunking、及びSIP Trunking 050）に準じた納期遅延、及び
可用性について提供します。SLAは回線単位で適用され、SLA違反があった場合はお客様のご申
告によりサービス料金が返還されます。尚、納期遅延については、PBX機能も対象とさせて頂い
ております。

1 接続拠点が複数あり、保有するPBX、ビジネスホンの保守、運用、および更新が負担と 
なっているお客様

2 複数の接続拠点間で発生する通信費が負担となっているお客様

3 ビジネスの立上げにあたり、PBX、ビジネスホンの導入費用を劇的に削減したいお客様

4 ビジネスの拡張が頻繁にあり、自前で保有するPBX、ビジネスホンの拡張もタイムリーに 
実施したいお客様

活用ニーズ
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詳細はこちらからお問い合わせください。
www.colt.net/ja/contact

■Website www.colt.net/ja
■Twitter @Colt_Asia_JP
■YouTube Colt Technology Services - Asia

アクセス回線 提供内容
提供価格（税別）

初期費用 月額費用

アクセス回線 工事費用 各10Base-T、および100Base-TXのアクセス回線共通の初期工事費用。 
お客様の指定接続拠点毎に一時費用として発生 ¥35,000 N/A

10Base-Tタイプ 
アクセス回線利用料 Colt Ethernetの月額利用料 N/A ¥15,000

100Base-TXタイプ 
アクセス回線利用料

Colt Ethernetの月額利用料 
*本アクセス回線の利用は主にリセーラーへの提供を想定 N/A ¥30,000

基本サービス 
（PBX機能） 提供内容

提供価格（税別）

初期費用 月額費用

Cloud PBX基本料 
（接続拠点）

本サービスを提供する指定接続拠点毎に契約 
*同一法人顧客で複数の接続拠点で契約する場合は、接続拠点毎の契約が必要 N/A   ￥5,000

Cloud PBX端末ID利用料 接続拠点内で利用する電話端末毎（1ユーザー/1端末）の設定 N/A   ￥1,000

ダイヤルイン番号利用料
（0AB-J） 1接続拠点内で利用するIP電話機毎に利用する電話番号（0AB-J） N/A     ¥100

ダイヤルイン番号利用料
（050IP） 1接続拠点内で利用するIP電話機毎に利用する電話番号（050IP） N/A      ￥50

ダイヤルイン番号 
設定費用

お客様の各接続拠点におけるダイヤルイン番号をシステム内で設定する一時費用
*サービス提供開始後に、各お客様のダイヤルイン番号の増減時にも一時費用として都度発生 ￥1,300 N/A

内線番号設定費用 お客様の各接続拠点における内線番号をシステム内で設定する一時費用
*サービス提供開始後に、各お客様のIP電話機の増減時にも一時費用として都度発生 ￥1,300 N/A

オプションサービス 
（一部） 提供内容

提供価格（税別）

初期費用 月額費用

ボイスメール オプションにてご利用頂けるボイスメール機能
*初期費用と月額費用が各電話番号毎に発生 ￥1,300   ￥300

IVR オプションにてご利用頂けるIVR機能
*初期費用と月額費用が各電話番号毎に発生 ￥1,300   ￥300

システム不在転送 オプションにてご利用頂ける転送不在設定
*番号毎に設定が可能となる電話会議機能。初期費用が発生 ￥1,300 N/A

Meet-Me（電話会議） オプションにてご利用頂ける電話会議機能
*初期費用と月額費用が各ブリッジ毎に発生 ￥1,300   ￥500

*本資料に掲載している情報は2017年11月現在のものとなります。内容は予告なく変更になる可能性があります。
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